
Hãy Cảnh Giác
Southern California Edison muốn quý vị cảnh giác 
vì có những kẻ mạo danh đang tìm cách lừa gạt  
khách hàng 

Đừng để trở thành nạn nhân của những kẻ lừa đảo giả mạo là nhân viên 
“truy thu tiền”.

Bọn lừa đảo đang tìm cách để lừa khách hàng sử dụng tiện ích trả tiền 
cho những hóa đơn không có thực bằng cách đe dọa sẽ cắt dịch vụ 
ngay lập tức.

Southern California Edison (SCE) muốn quý vị biết rằng:

 • Nhân viên SCE sẽ KHÔNG BAO GIỜ yêu cầu quý vị mua thẻ trả tiền 
trước (pre-paid cash cards) để thanh toán hóa đơn tiện ích của quý vị.

 • Nếu có điện thoại gọi đến yêu cầu quý vị trả tiền bằng thẻ trả tiền 
trước hay hỏi bất cứ thông tin tài chánh cá nhân nào khác của quý vị, 
hãy cúp máy và gọi cho cảnh sát.

 • SCE luôn sẵn sàng giúp đỡ và chúng tôi không muốn quý vị trở 
thành nạn nhân của kiểu lừa đảo này. Quý vị luôn có thể liên lạc với 
chúng tôi nếu có thắc mắc về hóa đơn của mình. Hãy gọi trực tiếp 
cho SCE ở số 1-800-327-3031 hoặc vào SCE.com.

Hành vi lừa gạt khách hàng sẽ không được dung thứ. Những kẻ mạo danh 
sẽ bị truy tố tối đa theo luật cho phép.
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